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INFORME ANUAL - DATOS PERSONALES 

 

I. Registro de solicitudes de Derechos ARCOP 

 

En el año 2023, NO se recibieron solicitudes de derechos de acceso, rectificación, 

cancelación, oposición o portabilidad de datos personales. 

II. Denuncias Presentadas contra el sujeto obligado 

  

Mediante oficio TLI-OIC/004/2024, la C. Guadalupe Adriana Ortiz Leynes, quien 

ostenta la Titularidad del Órgano Interno de Control (Contraloría Interna) del H. 

Ayuntamiento de Tlilapan, Ver., informó que no existen denuncias originadas por el 

incumplimiento de la Ley en materia de datos personales. 

*Se adjunta oficio antes mencionado. 

III. Investigaciones iniciadas en contra del Ayuntamiento 

Se informa que no se cuenta con investigaciones iniciadas en contra del H. 

Ayuntamiento de Tlilapan, Ver. 

IV. Sistemas de Datos Personales 

Se informa que los Sistemas de Datos Personales se encuentran en proceso de 

elaboración.  

V. Acciones desarrolladas 

Para dar cumplimiento a las disposiciones en esta materia, se llevó a cabo lo 

siguiente: 

a) Visita a las áreas administrativas para asesoría e integración de los Avisos 

de privacidad y Sistemas de Datos Personales. 

b) Se tomaron los cursos impartidos por el IVAI en Materia de Datos 

Personales. 
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VI. Indicadores de gestión e impacto de su actuación 

 

Nombre del 

indicador 
Fórmula Descripción 

Unidad 

de 

medida 

Tipo de 

Valor 

Porcentaje 

de 

cumplimiento 

en materia de 

Datos 

personales 

(Número de obligaciones y 

acciones ejecutadas por el 

sujeto obligado-tomar 

como referencia el 

apartado VII/ Número de 

obligaciones y acciones 

previstas en Ley 316) x 

100 

 

De las obligaciones y acciones 

que marca Ley 316 sobre datos 

personales, este indicador 

mostrará qué porcentaje es el 

que cumple el responsable de 

tratamiento de datos personales 

que recibe, como parte de sus 

atribuciones o servicios. 

Porcentaje 

 

Relativo 

 

 

VII. Cumplimiento-Obligaciones en materia de datos personales 

 

Obligaciones previstas por 

la Ley 

 

Obligaciones 

ejecutadas por 

el ente público 

Observaciones 

 

1.Contar con Unidad de 

Transparencia y Comité de 

Transparencia 

1 

 

2. Elaboración y difusión de 

Avisos de Privacidad, en 

términos de los artículos 28 y 

35 de la Ley 316  

1 

En el siguiente link se encuentran 

publicados los avisos de privacidad 

http://transparencia.tlilapan.gob.mx/2  

3. Creación de Sistemas de 

Datos Personales en términos 

del artículo 39 de la Ley 316 

.5 

Se encuentran en proceso de 

elaboración  

http://transparencia.tlilapan.gob.mx/2
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4. Registro electrónico de los 

Sistemas de Datos Personales 

en términos del artículo 41 de 

la Ley 316 

0 

 

5. Capacitación a los 

servidores públicos del ente 

público 

1 

Se tomaron los cursos impartidos por 

el IVAI 

6.  Sistema de gestión y 

documento de seguridad, en 

términos de los artículo 47  y 

48 de la Ley 316 

0 

 

7. Publicación y difusión de 

solicitud de derechos ARCO 
0 

 

 

1 = Cumplida                0.5 = Cumplida parcialmente                0.0 = No 

cumplida 

 

Resultado:  

Nombre del Indicador Formula Resultado 

Porcentaje de cumplimiento en 

materia de Datos personales 
(3.5 / 7) x 100 50 % 

 

Total de avisos de 

privacidad  

Total de sistemas de datos 

personales 

10 En proceso de elaboración 

 

  




